


Doel van de omgevingsanalyse

Om klaar te zijn voor de nieuwe bestuursperiode,
maakten de medewerkers van het lokaal bestuur
Assenede een grondige, objectieve en met data
onderbouwde analyse.

De omgevingsanalyse is een verplichte bijlage bij het
meerjarenplan.

2



Vijf krachtlijnen

In deze analyse komen vijf centrale thema’s aan bod:

* Hetbelang van ontmoeten. Vereenzaming is een almaar
prominenter probleem in onze samenleving. Datis in
Assenede niet anders: door de toenemende vergrijzing is het
risico op eenzaamheid groter, de uitdagingen op het vlak van
mobiliteit staan verbinding in de weg...

* Samenwerking op alle niveaus. Zowel binnen de eigen
organisatie als met verenigingen, inwoners, andere gemeente
en andere belanghebbenden blijft samenwerking een
belangrijk aandachtspunt.

*  Duurzaam Assenede. Lokale besturen hebben een aantal
belangrijke hefbomen in handen om te werken aan
duurzaamheid, zoals inzetten op duurzame mobiliteit, CO2-
reductie en het verduurzamen van het eigen patrimonium.

- Digitaal Assenede. De digitale transformatie is niet te
stoppen, maar vraagt investeringen en aandacht voor e-
inclusie.

* Aantrekkelijke werkgever. Assenede heeft een beperkt
ambtelijk apparaat. De personeelskost is laag in vergelijking
met de geleverde dienstverlening, maar dit is moeilijk
houdbaar, zeker als we medewerkers willen motiveren en
behouden.
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Vijf krachtlijnen

Mobiliteitsarmoede kan tot
sociale uitsluiting leiden

Deze krachtlijnen zijn niet
los van elkaar te zien.

We illustreren dit met het
voorbeeld van mobiliteit in
de figuur hiernaast.

Het aantal verplaatsingen
verminderen door digitale
ontwikkelingen; mobiliteit als
dienstin plaats van product

BINEE]
assenede

Duurzaam
Assenede

Voor de omslag naar een
duurzaam lokaal
mobiliteitsbeleid zijn
investeringen nodigin
fietsinfrastructuur,
laadpalen...
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Aandacht voor
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op alle niveaus

Mobiliteit

Assenede als
aantrekkelijke
werkgever

Gebruik van duurzame
mobiliteitsalternatieven
stimuleren bij personeel

Een betere afstemming van
het openbaar vervoer vergt
supralokale samenwerking op
het niveau van de vervoerregio




Methodologie

De krachtlijnen zijn gebaseerd op:
» Uitgebreide deskresearch (zie volgende
pagina)
« SWO-ART oefening door de diensthoofden

* Aanvullende interviews met een deel van
diensthoofden

* Eenverdiepende werksessie

De analyse gebeurde volgens het IDEA-
klavermodel. Klik hier voor meer info.

Extern

Fysieke
afstand

Intern

Helikopter-
analyse

Gebiedsanalyse

Stakeholder-
analyse

Interne analyse

Extern

Intern Organisatorische
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https://beleidsplanning.socius.be/swo-art/
https://beleidsplanning.socius.be/swo-art/
https://beleidsplanning.socius.be/swo-art/
https://beleidsplanning.socius.be/swo-art/
https://www.ideaconsult.be/images/omgeving.pdf

Meer weten?

Deze omgevingsanalyse is een beknopte en
toegankelijke versie van een meer uitgebreide analyse. ‘ ;R
Wil je graag dieper in de cijfers duiken? i""i AR I TR L
* Degemeente- en stadsmonitor verzamelt meer dan i | | !'J I 5¢’-'-|’i_’l' 1! 4PN
300 indicatoren over alle Vlaamse lokale besturen st § DR S Dy
«  Provincie in cijfers biedt een uitgebreide N

rapportages voor lokale besturen, waaronder een
aanzetvan omgevingsanalyse

* Metde SDG-monitor kun je een stand van zaken
krijgen qua duurzame ontwikkelingsdoelstellingen
voor Assenede

Doorheen de analyse verwijzen we onder meer nog
naar de regionale omgevingsanalyse van Veneco,
interne rapporten (vb. audits, financieel profiel,
bestuurskrachtanalyse...) en het charter ‘voorbij de
beperking’.
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https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/gemeente-vogelvlucht?gemeente=Assenede
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/gemeente-vogelvlucht?gemeente=Assenede
https://gemeente-stadsmonitor.vlaanderen.be/gemeente-vogelvlucht?gemeente=Assenede
https://provincies.incijfers.be/dashboard/dashboard/
https://provincies.incijfers.be/dashboard/dashboard/
https://sdgmonitor.ideaconsult.be/
https://sdgmonitor.ideaconsult.be/
https://sdgmonitor.ideaconsult.be/
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Risico op vereenzaming vergroot

Een maatschappelijke trend met groot belang voor de lokale besturen
is de vergrijzing, die in heel Vlaanderen blijft toenemen.

* De levensverwachting bij mannen zou stijgen van 80 nu naar 89
jaarin 2070, en die bij de vrouwen van 85 naar 91 jaar (StatBel,
2023)

* De‘grijze druk’ (de verhouding tussen de ouderen en de
leeftijdsgroep op beroepsactieve leeftijd) bedraagt 36,8% in
Vlaanderen, 38,7% bij gemeenten tussen de 10.000 en 20.000 Evolutie grijze druk
inwoners en zelfs 39,1% in Assenede (Gemeentemonitor, 2024)

* Onder andere de vergrijzing zorgt voor veranderende o Assenede o Vlaams Gewest
huishoudgrootte: het aandeel éénpersoonshuishoudensisin

Assenede de laatste jaren gegroeid, van 27,5% in 2014 tot 30,7% 4&0%@—0—0———0—-/"M
vandaag. Ter vergelijking: bij gemeenten tussen de 10.000 en M

20.000 inwoners ligt het aandeel eenpersoonshuishoudens op 300%
29,5% (Gemeentemonitor, 2024)

* Met de vergrijzing gaat een vereenzamingsgolf gepaard: meer dan 20,0%
de helft van de Vlamingen voelt zich minstens gemiddeld
eenzaam; 20,4% zelfs ernstig (Dashboard Vlaamse Veerkracht, 10.0%

2023), toenemende eenzaamheid vormt ook in Assenede een
belangrijke uitdaging (SWO-ART’s omgevingsanalyse)

H ; . T ]
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Bron: Gemeentemonitor, 2024

| 8



Risico op vereenzaming vergroot

De toenemende eenzaamheid vergt gerichte beleidsingrepen:

* Hetaandeel mensen datvindt dat er voldoende
ontmoetingsplekken zijn (59%) ligt in Assenede ruim onder
het Vlaams gemiddelde (68%) en onder het gemiddelde van
gemeenten met een vergelijkbare schaal (68%)
(Gemeentemonitor, 2024)

* 55% van de inwoners van Assenede vindt dat er voldoende Evolutie ‘voldoende activiteiten voor senioren’
activiteiten voor senioren zijn. Dat is iets meer dan het
Vlaams gemiddelde (52%), maar minder dan het gemiddelde
in gemeenten met een vergelijkbare schaal (58%). 80%-
(Gemeentemonitor, 2024). Opvallend is de sterke daling op os\\

O~

elk van deze niveaus 60% \ﬂ\g
* De toenemende vergrijzing en vereenzaming legt druk op een

aantal gemeentediensten (gezinszorg, sociale dienst...)
(SWO-ART’s omgevingsanalyse)

* De grijze druk weegt op huidige en toekomstige financién van
de gemeente: nood aan ouderenopvang, pensioenkost, daling
van de belastinginkomsten...

40%-|
20%{

0% i |
2017 2020 2023

Bron: Gemeentemonitor, 2024
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Dienstencentra onder druk

De dienstencentra hebben in Assenede een belangrijke,
meervoudige functie: ze zijn een antenne voor de buurt, ze
stimuleren ontmoeting...

De dienstencentra leunen voor hun werking in belangrijke
mate op vrijwilligers, maar dat model staat onder druk:

* Hetisvolgens de SWO-ART-analyse almaar moeilijker om
vrijwilligers te engageren

* Het‘nieuwe engagement’ krijgt veeleer bottom-up vorm
(bv. via burgerinitiatieven)

Aandeel inwoners dat aan vrijwilligerswerk doet

in de vrijetijdsbesteding

Assenede G 0%
Vlaams Gewest -GG 158%

Gemeenten
gelljkaardig _|
Inwonersaantal

(10.000-20.000 inw.) T
0% 25%

Bron: Gemeentemonitor, 2024
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De mobiliteitsknoop staat
verbinding in de weg

Mobiliteitsarmoede: een aantal gebieden (zoals Boekhoute)
zijn bijzonder slecht ontsloten

* 100% van de inwoners van Assenede woont op een plaats
die beperkt of matig bereikbaar is met openbaar vervoer
(Gemeentemonitor, 2024)

*  24% vindt dat er voldoende openbaar vervoer is in de buurt (ten
opzichte van 53% in gemeenten met vergelijkbaar
inwonersaantal en 59% in Vlaanderen). In 2020 was dat nog
41% van de Assenedenaars (Gemeentemonitor, 2024)

Het gebrek aan openbaar vervoer heeft een invloed op de
sociale contacten van de burgers, en het verenigingsleven in
het algemeen (bron: Workshop diensthoofden)

Aandeel van de inwoners die wonen op een plaats die
goed tot zeer goed bereikbaar is met openbaar vervoer

Il Beperkt Il Matig Il Zeer goed

Gemeenten
gelijkaardig e
inwonersaantal - 39,6% i
(10.000-20.000
inw& i T T i
,0% 30,0% 60,0% 100,0%

Bron: Gemeentemonitor, 2024
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Aandacht voor
samenwerking op
alle niveaus




Schaal

De Vlaamse overheid streeft naar een bestuurlijk landschap waarvan lokale besturen
niet het ‘laagste’, maar het ‘eerste’ bestuursniveau uitmaken. Met de decentralisatie
die zich langzaam maar zeker blijft voltrekken maakt Vlaanderen deze ambities
stelselmatig waar, maar kunnen de lokale besturen wel volgen?

Lokale besturen zoeken in toenemende mate naar manieren om hun bestuurskracht
te verhogen. De gemeentelijke schaal is daarbij vaak de kern van de discussie. De
Vlaamse overheid voert een beleid dat gericht is op vrijwillige fusies. De vorige
legislatuur werd het aantal gemeenten teruEgebracht tot 300; vandaag is opnieuw een
(eerder bescheiden) fusiegolf aan de gang. Een aantal besturen slagen er almaar
milrgjder in om aan de verwachtingen van centrale besturen, middenveld en burgers te
voldoen.

Gemeentelijke schaal biedt geen garanties op voldoende bestuurskracht, maar creéert
wel het potentieel. De recente studie van De Rynck & Janssens (2023) is duidelijk: we
moeten in Vlaanderen naar minder en sterkere lokale besturen.

De bestuurskrachtmeting van Assenede toonde duidelijk het potentieel van structurele
schaalvergroting aan. Tijdens de participatiemomenten gaven inwoners de voorkeur
aan een fusie die

* Voor Assenede een ‘logisch geheel’ vormt, waarbij de sociaaleconomische en de
geografische morfologie van de partnergemeente(n) aansluit bij die van Assenede

Visie op de toekomst van het

* Meteen een voldoende grote schaalis (en dus geen iteratief proces waarbij de lokaal & binnenlands bestuur
geﬂﬂee[)nte de komende jaren stapsgewijs groeit tot de (door Vlaanderen) gewenste in Vlaanderen
schaa

Filip De Rynck en Lieven Janssens,
Steunpunt Bestuurlijke Vernieuwing

| 13



Intergemeentelijke samenwerking

Intergemeentelijke samenwerking wordt vaak in de markt gezet als alternatief voor structurele
schaalvergroting in de vorm van fusies. Met de regiovorming tracht de Vlaamse overheid deze realiteit te
stroomlijnen, maar een aantal vragen (de democratische legitimiteit van een dergelijke hoeveelheid
samenwerkingsverbanden, het toenemend gebrek aan interne capaciteit om beleid lokaal te
verankeren,...) blijven desondanks onbeantwoord.

Assenede is in heel wat intergemeentelijke samenwerkingsverbanden betrokken. Er is ook een sterke
streekidentiteit. Desalniettemin kan versterkte samenwerking op een aantal domeinen kansen bieden
om tekort aan interne capaciteit (deels) op te vangen.

Intergemeentelijke samenwerking wordt op een aantal domeinen positief geévalueerd (welzijnsbeleid,
technisch materiaal...), maar in toenemende mate is er ook nood aan versterkte samenwerking op een
aantal domeinen:

* Gezamenlijke aankopen

* IT & digitalisering

* Stedenbouw /ruimtelijke ordening

*  Communicatie

* HRM

* Gezamenlijk bestek groen- en wegenonderhoud

Een belangrijke uitdaging is omgaan met het gewijzigde decreet rond buitenschoolse opvang en
activiteiten (BOA). Vanat 2026 is de verwachting dat Assenede 50% van de huidige middelen verliest (van
€320.898 naar €159.323 op jaarbasis). Het nieuw opgestarte Lokaal Samenwerkingsverband is een
veelbelovende piste. Maar ondanks de al genomen stappen (inventarisatie, analyse en externe
ondersteuning), zullen nog belangrijke knopen doorgehakt moeten worden.
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Participatie

Het actief betrekken van burgers in inspraak- en co-creatieve projecten kan van
meerwaarde zijn voor het beleid én de dienstverlening, maar vergt ook ambtelijke
capaciteit. Volwaardige beleidsparticipatie is in Assenede echter beperkt
(Gemeentemonitor, 2024)

*  51% van de inwoners voelt zich voldoende geinformeerd (ten opzichte van
59% gemiddeld voor gemeenten met vergelijkbaar inwonersaantal en 56%

gemiddeld in Vlaanderen) <28%

28%-<33

Aandeel inwoners dat vindt dat het
gemeentebestuur voldoende

* 48% van de inwoners is tevreden over de communicatie van het lokaal bestuur B 33%-<38 _ ’
(ten opzichte van 56% gemiddeld voor gemeenten met vergelijkbaar B 38%.<43 inspanningen dost om bewoners te
inwonersaantal en 54% gemiddeld in Vlaanderen) B >-43% consulteren

* 28% van de inwoners voelt zich voldoende geconsulteerd (ten opzichte van
36% gemiddeld voor gemeenten met vergelijkbaar inwonersaantal en 34%
gemiddeld in Vlaanderen). Dit aandeel is de laatste jaren afgenomen op elk van
deze niveaus.

* Eris een sterke correlatie tussen vertrouwen in het gemeentebestuur, de
mate waarin inwoners zich geinformeerd en geconsulteerd voelen en de
tevredenheid over de dienstverlening

De suboptimale werking van het loket (gebrek aan onthaalfunctie, niet-
geautomatiseerd e-loket) kan ervoor zorgen dat de burger de organisatie als
‘minder bereikbaar’ percipieert.

Bron: Gemeentemonitor, 2024 | 15



Interne samenwerking

* De krappe personeelsbezetting zorgt ervoor dat medewerkers zich in
toenemende mate terugplooien op de ‘kernwerking’ van de eigen functie
of dienst

* Op die manier blijft er almaar minder tijd en ruimte over voor
dienstoverschrijdende, projectmatige samenwerking

* Maatschappelijke uitdagingen worden echter almaar complexer en
vereisen daardoor vaker een transversale aanpak

* Een organisatiecultuur en -structuur die (projectmatige) samenwerking
faciliteert én stimuleert is een blijvend aandachtspunt
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Duurzaam
Assenede
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Klimaat en omgeving

De lokale besturen hebben een aantal belangrijke hefbomen in
handen om te werken aan duurzaamheid. Heel wat van die lokale
doelstellingen worden gevat in het Lokaal Energie en Klimaat Pact
(LEKP). Hoewel belangrijke inspanning gebeurden, zijn nog aanzienlijke

stappen te zetten: ;
: e Q{p
* Sinds 2021 werden 984 extra bomen geplant, de ambitie is 14.650 =
(1 per inwoner) tegen 2030 Bomen Collectieve renovaties
* Sinds 2021 werden 50 energiebesparende renovaties per 1000 1 extra boom per inwoner R enovaios ber 1000
wooneenheden uitgevoerd, de ambitie is 346 tegen 2030 vanaf 2021 wooneenheden
anaf 2021
*  Sinds 2021 werd er 1.570m? onthard, de ambitie is 14.650m? tegen o
2030. 0 o
- 6,72 Yo - 2,31%
Hoewel Assenede in de SDG-monitor goed scoort rond onder meer
SDG 13 ‘Klimaatactie’, blijft de gemeente op een aantal vlakken
achter. Opvallend is de lage score op SDG 6 ‘Schoon water’, met N
eerder lage cijfers qua riolering en de waterkwaliteit van de e 2030 o 8 renovaties van de 346 tegen
waterlopen.

Burgers I 6 (0 04%)



Duurzame mobiliteit

Assenede blijft in de eerste plaats een autogemeente. Er zijn mogelijkheden voor
verbetering van de fietsinfrastructuur (Gemeentemonitor, 2024)

Slechts 25% van de inwoners is tevreden over de staat van de

fietsinfrastructuur (ten opzichte van 44% in gemeenten met vergelijkbaar
inwonersaantal)

39% van de inwoners vindt het veilig om te fietsen in de gemeenten (ten
opzichte van 49% in gemeenten met vergelijkbaar inwonersaantal). We
tekenen een fikse stijging op in Assenede (+9%), maar de gemeenten behaalt
nog niet de score uit 2017 (46%).

Ook het aandeel inwoners dat vindt dat er voldoende fietsinfrastructuur
(835%) en fietsenstallingen zijn (20%) stu%b maar blijft beneden het

éemlddelde van gemeenten met vergelijkbaar inwonersaantal (respectievelijk
1% en 31%).

Assenede kan, mede door haar schaal, maar weinig wegen op de besluitvorming
binnen de vervoerreglo

Duurzame mobiliteitsalternatieven vinden maar moeilijk ingang
(Gemeentemonitor, 2024)

Het aantal laadpunten voor elektrische auto’s blijft — ondanks een stijging -
beneden het Vlaams gemiddelde (9 per 10.000 inwoners t.o.v. 11). Assenede
ils bdetrolkken in een traject met Vlaanderen voor de uitrol van elektrische
aadpalen.

14% van de inwoners is tevreden over het aanbod van deelsystemen (ten
opzichte van 27% in gemeenten met vergelijkbaar inwonersaantal).
omenteel zijn er twee cambio deelwagens.

Tevredenheid over staat fietsinfrastructuur

-o- Assenede -o- Vlaams Gewest

60%

45% ¥ S =

0% -

Bron: Gemeentemonitor, 2024

Spreiding van alle gemeenten en het Vlaams Gewest (2023)

—— @ —+--HEP-HIIN-E D858 |

19% 78%

Bron: Gemeentemonitor, 2024



Duurzame infrastructuur

De facilitaire dienstverlening verloopt veelal ad hoc,
terwijl er nood is aan een gefaseerde, structurele opvolging

De beschikbare ruimtes in de administratieve centra
beantwoorden niet (meer) aan de behoeften van de
ambtenaren:

* Gebrek aan uitgebouwd eerstelijnsloket (met een
scheiding tussen front- en backoffice)

* Gebrek aan vergaderzalen in het gemeentehuis

* Het landschapsbureau vormt een uitdaging voor
backofficediensten
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Digitaal Assenede




ledereen mee

Onze maatschappij digitaliseert razendsnel. Deze digitalisering heeft
heel wat voordelen maar houdt ook risico’s in. Zo is 46% van de Vlaamse
bevolking digitaal kwetsbaar (VVSG, 2023)

Lokale besturen kunnen heel wat doen om deze uitsluiting tegen te gaan <60%

door aan e-inclusie of digitale inclusie te werken. E-inclusie omvat alle 60%-<64% Tevredenheid over digitale
maatregelen die je kan nemen om te vermijden dat mensen uitgesloten B 64%-<68%

raken door de digitalisering van de maatschappij B 68%-<72% dienstverlening

In een snel veranderende samenleving (vergrijzing, migratie...) is W >=72%

structureel aandacht voor e-inclusie nodig om ervoor te zorgen dat
niemand achterop raakt

* Erisin Assenede nood aan fysieke en ambtelijke ruimte om minder
digitaalvaardige inwoners bij te staan

De tevredenheid over de digitale dienstverlening (65%) ligt in Assenede
dicht bij het gemiddelde voor gemeenten met een vergelijkbare schaal
(67%) en het Vlaams gewest (67%) (Gemeentemonitor, 2024)

: Bron: Gemeentemonitor, 2024




Digitale omslag

Hoewel er de laatste jaren stappen gezet zijn is de digitale omslag in Assenede nog niet
helemaal voltooid: er is blijvende nood aan investeringen in IT (zowel soft- als hardware)
en personeelscapaciteit vanuit een heldere langetermijnvisie:

* Verschillende processen vergen nog manuele handelingen (e-loket, hetinscannen van
ruimtelijke plannen...)

* De buitendiensten beschikken niet over een office-licentie, wat de (samen)werking
bemoeilijkt

* Eris nog maar weinig sprake van structurele, digitale archivering

* Het ontbreekt de gemeente aan monitortingssoftware om een meer evidence-based
beleid op te enten
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Aantrekkelijke
werkgever




Beperkt ambtelijk apparaat

Het ambtelijk apparaat in Assenede is eerder beperkt
in omvang, zowel in koppen als in VTE: de organisatie
beschikt over 7,9 VTE per 1.000 inwoners
(Gemeentemonitor, 2024)

De personeelskostis laag in verhouding tot de
geleverde dienstverlening, maar de ondergrens is
bereikt (SWO-ART’s omgevingsanalyse)

Eris sprake van een gestage omslagin
personeelsbestand, maar de sterke focus op
operationele taken

(garanderen continuiteit dienstverlening) staat
visievorming en functiespecialisatie in de weg

Beleid en dienstverlening zijn bijgevolg vaak ad hoc
vormgegeven, en niet altijd vanuit een bredere visie

Een aantal taken worden amper opgevolgd bij gebrek
aan capaciteit (datamanagement, juridisch werk,
contractenbeheer, klimaatbeleid,...)

De organisatie is kwetsbaar door aanwezigheid van
éénpersoonsdiensten & suboptimale back-upwerking

Aantal persoonsleden bij gemeente, OCMW en AGB, in koppen en VTE per 1.000 inwoners
Bron: Rijksdienst voor Sociale Zekerheid, bewerking Agentschap Binnenlands Bestuur

I Koppen W VTE

1, 111
A S e e e N 5

N 53
s e . Y 1.

eSS LA el e N 13
BT e L T - N O S '

vergrijzing

Gemeenten gelljkaardig N 13 4

ey ——————————————————— P
(10.000-20.000 inw.) '

0.0 4,0 8,0 12,0 16,0
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War for talent

In 2022 stonden meer dan 14.000 vacatures bij lokale besturen open —wat in bepaalde gevallen heeft
geleid tot een aanpassing van het dienstverleningsaanbod. Dat aandeel zal toenemen, want binnen de
tien jaar gaat bijna 1 op de 4 lokale ambtenaren op pensioen (VVSG, 2023)

Ook in Assenede raken een aantal functies moeilijk of niet ingevuld: zorgpersoneel, kinderbegeleiders,
maatschappelijk werkers, algemeen deskundigen... (SWO-ART’s omgevingsanalyse)

In maart van dit jaar trad het nieuwe rechtspositiebesluit in werking, die meer vrijheid geeft aan lokale
besturen om een modern en aangepast personeelsbeleid te voeren. Tegelijk is dit geen evidente oefening
om als individueel bestuur aan te pakken en kan dit een samenwerkingsopportuniteit zijn.

Een modern personeelsbeleid is niet alleen gericht op het aanwerven van gekwalificeerde
medewerkers, maar zet ook in op retentie: welzijn op het werk, carriereplanning, new ways of working...

De pensioneringsgolf is nog niet ten einde, en vergt blijvende aandacht om te vermijden dat de
aanwezige expertise verloren gaat
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